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1. Úéaäá‹€@âÓ–‰n€a@òÉ‹æa @Executive Summary  

قیاس الفجوة بین عرض العمل والطلب علیھ في شرق : عنوان الدراسة
دراسة مسحیة تحلیلیة لواقع الشباب وأصحاب الأعمال بولایة : السودان

 ).م2026(كسلا 
 

Ò�á�»�æa@ÚËßa: م2026یولیو (دریب والاستشارات مركز مھارات النجاح للت.( 

 

Ëfl@ç◊ãfl@Â«ÄÄÄÄÄ@paäbZ@

مؤسسة مھارات النجاح للتدریب والاستشارات مؤسسة تم اعتمادھا لدي وزارة  
بتاریخ ) 2021ـ 47( العمل والإصلاح الإداري  المجلس القومي للتدریب رقم الرخصة 

 .ومقرھا الرئیسي السودان كسلا   2020دیسمبر 20

الشباب والعاملین بالمؤسسات والمنظمات والشركات  قدرات فعر علي نعمل 
والجمعیات التعاونیة في مجالات الإدارة والتنمیة والتطویر المالي والإداري والتسویقي 

 . والتكنلوجي وتطویر المھارات الذاتیة كاللغة الإنجلیزیة والحاسوب والمھارات الناعمة 

في مجال ) IL0(ومنظمة العمل الدولیة )UNIDO(معتمدون لدي منظمة الیونیدو  
كما ان  للمؤسسة  مدربین أكفاء یمتلكون خبرات علمیة وعملیة ومناھج ریادة الاعمال  

 .متطورة  ووسائل تدریبیة عملیة ومناسبة لكل نشاط  
@

paÏ‰é@êΩ@fi˝Ç@@b‰«b�néa@á”Î@Ô€a@fiÏñÏ€aZ 

) 35-18(العمر بین نساء وشابات في %  70متدرب ومتدربة  منھم )  81.410(  
من المنظمات الوطنیة والأجنبیة ووكالات ) 21(ونفذنا  أنشطة تدریبیة واستشاریة لعدد 

في ولایتي كسلا ..) بلان العالمیة –میرسي –یونیدو (ومنظمات الأمم المتحدة منھم 
 .والقضارف

نطاق عملنا كل ولایات السودان حسب الترخیص القومي وحالیا الفروع في كسلا  
 القضارف والبحر الأحمر والخرطوم مع إمكانیة التشغیل في أي ولایة بفرق عمل متحركة و

. 
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1@NÚéaäá‹€@ÔvË‰æaÎ@‚b»€a@äb†�aZ 

م تحولات دیموغرافیة حادة 2026تواجھ ولایة كسلا في عام : السیاق العام والمشكلة ●
صدمة "ناتجة عن التدفقات الواسعة للنازحین جراء الصراع المستمر، مما أحدث 

تتلخص المشكلة في وجود مفارقة ھیكلیة . مفاجئة وضخمة في سوق العمل" عرض
حادة؛ حیث یتنامى المعروض من الخریجین والشباب ذوي المؤھلات الأكادیمیة 
العالیة، في حین یشكو أصحاب الأعمال من ندرة الكفاءات التي تلبيّ اشتراطات 

 ).ة فقطفجوة مھارات نوعیة لا كمی(التوظیف الفعلیة 

تسعى الدراسة إلى قیاس حجم الفجوة النوعیة والكمیة بین  :الأھداف والمنھجیة ●
. العرض والطلب، واختبار فرضیات البطالة الھیكلیة وعوائق التمویل وأثر النزوح

اعتمدت الدراسة على المنھج الكمي الوصفي التحلیلي عبر مسح میداني استھدف عینة 
وعینة من أصحاب الأعمال ) مستجیبین 110(من الشباب والباحثین عن عمل 

 ).مؤسسة 50(والمؤسسات 

 

2 .ÚÓ„aáÓæa@wˆbn‰€a@åãic )Key Findings:( 

ً  :مفارقة المؤھل والمھارة ● % 66.4(على الرغم من تمیز عینة الشباب أكادیمیا
من أصحاب العمل یجدون % 74، إلا أن )یحملون درجة البكالوریوس فما فوق

لعثور على عمالة مؤھلة، ویرجع ذلك لضعف الخبرة العملیة صعوبة بالغة في ا
 %).48(ونقص المھارات الفنیة %) 58(

من الشباب المستجیبین من % 38.2یعاني : جمود التوظیف وسعة السوق المحدودة ●
ً  12من ھؤلاء تطول بطالتھم لأكثر من % 60البطالة، و ھذه الھشاشة مدفوعة . شھرا

ً من مؤسسات الولای% 64بكون  وتتركز ) عمال فقط 10-5تشغل (ة صغیرة جدا
 .في قطاعي الخدمات والتجارة التقلیدیین% 58بنسبة 

●  ً من الشباب رغبة قطعیة في تأسیس % 97.3یبدي  :التوجھ الریادي المكبلّ مالیا
نقص التمویل ورأس "مشاریع خاصة، ولكن ھذا التوجھ یصطدم مباشرة بجدار 

 %.82.7كعائق رئیسي بنسبة " المال

من العینة % 63.6تمثل الإناث : الفجوة الإدراكیة وأثر الأزمة الدیموغرافیة ●
من الشباب % 48.6ویعوق النوع الاجتماعي التوظیف لدى %. 26.4والنازحون 

كما یظھر . من أرباب العمل قیوداً على تشغیل النساء% 35.6بالتطابق مع وضع 
%) 42إلى % 35.4نسبة مطلوبة ب(عجز حاد في وظائف التسویق والمبیعات 

 .وصعوبة بالغة في إیجاد مھارات التواصل الفعال وأخلاقیات العمل
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3Npaäá‘€a@…œäÎ@ıb‰i@¿@paäbìné¸aÎ@kÌäán€a@ç◊aãfl@äÎÜ 

الجسر ) وعلى رأسھا مركز مھارات النجاح(تمثل مراكز التدریب والاستشارات 
لدراسة إلى واقع ملموس بالتعاون مع الرابط والآلیة التنفیذیة الأساسیة لتحویل نتائج ھذه ا

المنظمات الاجنبیة والوطنیة والقطاع الخاص والبنوك والمصارف بالولایة، وذلك من خلال 
 :كالتالي) الخریجین، النازحین، واللاجئین(تصمیم برامج نوعیة تستھدف الفئات الثلاث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
          
        

 

 

 

 

 

 

 

 )المیسر والموجھ(مراكز التدریب والاستشارات 

                    النازحون   :      • برامج نقل     
                      •  المھارات السریع                                                            

                      • مھارات التكیف  
                       • وریادة الأعمال

     الخریجون:       • ردم فجوة  المھارات الناعمة  /  مھارات القرن 21            
 • التدریب التعاوني

     اللاجئون        : • التدریب المھني  
                         •  المھارات السریع                                                         

                         • مواءمة بیئة    
                       • العمل القانونیة
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1 .©a@ÏÆ@ÈuÏæa@äÎá€aµ∞ã )Graduates:( 

تصمیم دبلومات مھنیة مكثفة وإلزامیة تركز على  :ردم الفجوة الإدراكیة والمھاریة ●
؛ وعلى رأسھا مھارات التواصل الفعال، "مھارات القرن الحادي والعشرین"

% 38(وأخلاقیات العمل، والالتزام الذاتي لتلافي أسباب رفض التوظیف الشائعة 
 ).عف التواصللض% 32لضعف الالتزام، و

طرح دورات متخصصة في الذكاء الاصطناعي،  :التدریب التقني والتحول الرقمي ●
تكنولوجیا المعلومات، والترویج والتسویق الرقمي لتغطیة العجز والطلب المرتفع لدى 

 %).35.4(الشركات المحلیة على مھارات التسویق والمبیعات 

كاة العمل والتدریب التعاوني تصمیم برامج محا :تسھیل الانتقال لسوق العمل ●
)Internships ( مما "التلمذة الصناعیة"بالتنسیق مع غرف التجارة لتوفیر فرص ،

 .من الخریجین% 58التي تعوق توظیف " اشتراط الخبرة"یحل معضلة 

 ):IDPs(الدور الموجھ نحو النازحین . 2

یة مرنة تصمیم حقائب تدریب) :(Reskillingإعادة التوجیھ المھني السریع  ●
ومختصرة تناسب طوارئ النزوح، وتركز على مھارات سریعة الكسب والتشغیل 

 .الذاتي

خاصة ( احتضان الأفكار الریادیة للشباب النازحین :حاضنات ریادة الأعمال المصغرة ●
وتقدیم استشارات دراسات الجدوى ) لدیھم% 97.3مع وجود دافعیة ریادیة بنسبة 

 .یلة وآمنةوتأسیس المشاریع في بیئات بد

تقدیم استشارات الدعم النفسي والاجتماعي  :بناء المرونة النفسیة والاقتصادیة ●
المدمج بالتمكین الاقتصادي لمساعدة النازحین واللاجئین على التكیف مع الصدمات 

 .وسوق العمل الجدید في  ولایة كسلا

 ):Refugees(الدور الموجھ نحو اللاجئین . 3

التركیز على المھن الیدویة، والزراعة الذكیة، : المباشر التدریب الحرفي والمھني ●
والمھن الفنیة السریعة التي تتماشى مع طبیعة النشاط الاقتصادي المتاح للاجئین 

 .وسیاق الولایة الحدودي

تقدیم استشارات قانونیة وتوعویة حول تشریعات : التوعیة القانونیة والدمج المھني ●
جئین، لتسھیل حصولھم على فرص آمنة بالقطاعین العمل المحلیة في السودان للا

 .الرسمي وغیر الرسمي
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4NÚéaäá‹€@Ú‹‡ÿæa@ÚÓébÓéÏÓßaÎ@ÚÌÜbón”¸a@Üb»i˛a 

 :جوانب جوھریة مكملة للتحلیل المیداني والوصفي

لكي تكتمل صورة الواقع الاقتصادي المیداني لولایة كسلا، تجدر الإشارة إلى 
م ویجب مراعاتھا كجزء 2026التي تجري في السودان عام  المتغیرات البنیویة العمیقة

 :أصیل من قراءة الواقع وتوجیھ السیاسات

ً استثنائیاً : اقتصاد الحرب وسلاسل الإمداد .1 ً وتجاریا ً استثماریا تشھد ولایة كسلا تدفقا
نتیجة لتحول خطوط التجارة ومراكز الأعمال من العاصمة والولایات المتأثرة مباشرة 

ھذا التحول یتطلب من المنظمات والجھات الاستثماریة . إلى شرق السودان بالصراع
 .فھم كیفیة تأثر سلاسل التورید والقدرات التشغیلیة للمصانع والخدمات في كسلا

ً من : اقتصاد الظل والأسواق الحدودیة .2 ً ضخما بوصفھا ولایة حدودیة، فإن قسما
یتم عبر القطاعات غیر الرسمیة أو النشاط الاقتصادي والاستیعاب الحقیقي للعمالة 

إن عدم تغطیة ھذه المساحة بالمسوح الرسمیة یتطلب . التجارة الحدودیة غیر المقننة
 .توجیھ برامج مرنة تستھدف مھارات ریادة الأعمال البسیطة والعمل الحر والمستقل

أدى التضخم الجامح وانخفاض قیمة العملة : أثر التضخم وتآكل الأجور الحقیقیة .3
المحلیة إلى تآكل قیمة الرواتب الاسمیة المعروضة في القطاع الخاص، مما أنتج حالة 

أو تفضیل الھجرة؛ حیث یرفض الشباب أجوراً لا تغطي كلفة " البطالة الاختیاریة"من 
 .مواصلاتھم ومعیشتھم الأساسیة

دول (یمثل السعي نحو الھجرة الخارجیة ) :(Brain Drain( ظاھرة ھجرة العقول .4
. الھدف الاستراتیجي الأول لمعظم الشباب الجامعیین الیوم) خلیج، ومصر، وأوروباال

لذا، فإن برامج التدریب یجب ألا تكتفي بتلبیة احتیاجات السوق المحلي فحسب، بل 
لجلب النقد الأجنبي ) Remote Work(یمكنھا تأھیل الشباب لمھام العمل عن بعُد 

 ً  .ودعم صمود الأسر محلیا

 

5N@Ú†äbÇÚÓ‰†Ï€aÎ@ÚÓj‰u˛a@pb‡ƒ‰æa@Új†bÉæ@’Ìã†Z 

مثل (تعُد ھذه الدراسة أداة تخطیط استراتیجي بالغة الأھمیة للمنظمات الدولیة 
UNIDO, ILO, UNDP,UNHCR ( والمنظمات الوطنیة الشریكة) مثل منظمة

 لتوجیھ خططھا المستقبلیة المرتكزة على الأدلة العلمیة) الخ.......جسمار، منظمة سورد
 :كالتالي
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1@N@›ÌÏ‡n€a@’ˆb»€@Úibvné¸aI82.7@EÚéaäá€a@Ú‰Ó«@ÂflZH 

ندعو المنظمات إلى التحول من  :تأسیس الصنادیق الدوارة ومحافظ التمویل المرن ●
منح تأسیسیة (تقدیم المعونات الإغاثیة المباشرة إلى تأسیس محافظ تمویلیة مرنة 

لدعم ) یل میسر بصیغ إسلامیة كالمضاربة والمشاركةصغیرة، وقروض حسنة، وتمو
 %.97.3الشباب المستعدین لریادة الأعمال والتشغیل الذاتي بنسبة 

تبني آلیة مشتركة تمنح التمویل للمجموعات والشباب الذین  :ربط التمویل بالتدریب ●
 أتموا دبلومات ریادة وإدارة الأعمال بمراكز التدریب المتخصصة لضمان استدامة

 .المشاریع

 اولو�ات المن�مات الاجن��ة والوطن�ة
م2026/2027خارطة طر�ق للعام   

%)82ك�ر عائق (تمو�ل مرن وم��ر:*  يالتم��ن المال  
قروض ح�نة ومنح*        

تاس�� م�روعات ر�اد�ة*    

.حواف� تلم�ة صنا��ة للمن�اة ومراك� التدر�� المهني*: الدمج والت�غ�ل  
.دعم التو��� المت�او� جندر�ا*  

    

الدورات  رت�ابرامج تدر���ة مدعومة �ال�امل مع تن��ق مع مراك� التدر�� والاست�ارات في اخ
ف�وة  العرض والطل� في ال�وق  التدر���ة ح��  



8   -إعداد مركز مھارات النجاح للتدریب والاستشارات 
 

 ):Training Vouchers" (القسائم التدریبیة المدعومة"برامج . 2

من الشباب یعانون من % 52.7استجابة لكون : توفیر دعم التدریب للشرائح الھشة ●
عائق مالي یمنعھم من الالتحاق بالتدریب المطور، یجب على المنظمات رعایة 

واللاجئین، والنساء لتلقي  وتوزیعھا على النازحین،" بطاقات تمویل التدریب"
 .المھارات الناعمة والتقنیة والتسویقیة المطلوبة مجاناً في مراكز التدریب بالولایة

 

 ):OJT Programs(دعم وتحفیز القطاع الخاص والمنشآت الصغیرة . 3

تصمیم المنظمات لبرامج تدعم : رعایة برامج التلمذة والتدریب على رأس العمل ●
ً عند إلحاقھم بالمنشآت الصغیرة بالولایة) Interns(أجور المتدربین  ھذا . جزئیا

ً % 64التي یقع (الحافز یشجع المؤسسات  على فتح ) منھا في السعة الصغیرة جدا
 .التي تمنع توظیف الخریجین" الخبرة المسبقة"أبوابھا وتجاوز اشتراط 

 

 :التدخلات التنمویة الحساسة للنوع الاجتماعي والنزوح. 4

مع تركیبة العینة التي تشكل : اریع ریادیة وإنتاجیة للمرأة والنازحینتخصیص مش ●
، وفي ظل القیود الجندریة لبعض المؤسسات %26.4والنازحون % 63.6فیھا النساء 

، یتعین على المنظمات التركیز على الأنشطة المنزلیة، سلاسل القیمة %)35.6(
ي تمكّن ھذه المجموعات من العمل الزراعیة والغذائیة، وحاضنات الأعمال الرقمیة الت

 .والإنتاج بشكل آمن ومرن یتوافق مع سیاقھا الاجتماعي وظروفھا الأمنیة
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@Úéaäá€a@pb«ÏöÏfl@ëãËœITable of ContentsH@

 الموضوع الصفحة

قیاس الفجوة بین عرض العمل : بعنوان دراسة مسحیة: صفحة العنوان  أ
راسة مسحیة تحلیلیة لواقع الشباب د: والطلب علیھ في شرق السودان

 ).2026(وأصحاب الأعمال بولایة كسلا 

  (Executive Summary)الملخص التنفیذي  ب

 الإطار المنھجي للدراسة: الفصل الأول 1

  المسحیةمقدمة الدراسة  1.1

 المسحیة الإطار النظري والمفاھیمي للدراسة: الفصل الثاني 2

 المیدانیة والتحلیل الإحصائي الدراسة: الفصل الثالث 3

 المراجع والملاحققائمة النتائج والتوصیات و: الفصل الرابع 4

@
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ó–€aÄÄÄÄfiÎ˛a@›@

@Úéaäá‹€@‚b»€a@äb†�a 

1.1@Úéaäá€a@Úflá‘fl 

یشھد الاقتصاد العالمي والمحلي تحولات بنیویة متسارعة تفرض تحدیات جسیمة  
ویعد . امیة والمناطق التي تعاني من أزمات مركبةعلى أسواق العمل، لا سیما في الدول الن
والطلب علیھ ) الخریجین والباحثین عن عمل(اختلال التوازن بین عرض العمل 

من أبرز المظاھر الھیكلیة التي تعیق تحقیق التنمیة ) الاحتیاجات الفعلیة لمؤسسات الأعمال(
 .المستدامة والأمن الإنساني

 ً ً أكثر  في سیاق شرق السودان، وتحدیدا ولایة كسلا، یكتسب ھذا الاختلال أبعادا
ً في عام  فالولایة لم تعد تواجھ فقط التحدیات التقلیدیة المرتبطة بضعف البنیة . 2026تعقیدا

ً لاستیعاب تدفقات  ً رئیسیا ً حضریا التحتیة ومحدودیة الاستثمارات، بل أصبحت مركزا
ھذا التحول الدیموغرافي . ر في البلادالنزوح القسري الواسعة الناتجة عن الصراع المستم

في سوق العمل المحلي، حیث ) Supply Shock" (صدمة عرض"المفاجئ أدى إلى 
تدفقت أعداد ھائلة من الشباب والمھنیین ذوي المؤھلات الأكادیمیة المتنوعة إلى سوق عمل 

 .ةیتمیز أساساً بالمحدودیة والاعتماد على القطاعات التقلیدیة أو غیر الرسمی

إن معالجة الفجوة بین ما یمتلكھ الشباب من معارف نظریة وما یطلبھ أصحاب العمل 
 Economic(من مھارات عملیة وسلوكیة، تمثل حجر الزاویة لبناء مرونة اقتصادیة 

Resilience ( في الولایة، وتحویل طاقات الشباب من عبء اقتصادي إلى محرك للتعافي
 .عيوالاستقرار الاقتصادي والاجتما

 

1.2@Úéaäá€a@Ú‹ÿìfl 

تتبلور مشكلة الدراسة في وجود مفارقة ھیكلیة وتناقض واضح في سوق العمل 
بولایة كسلا؛ فمن جھة، ھنالك تنامٍ ملحوظ في أعداد الشباب الخریجین ذوي المؤھلات 

، والذین یمتلكون )سواء من المجتمع المحلي أو من مجتمعات النازحین(الأكادیمیة العالیة 
ومن جھة أخرى، یشكو . قویة في دخول سوق العمل أو تأسیس مشاریع خاصة رغبة

أصحاب الأعمال والمؤسسات الاقتصادیة في الولایة من ندرة الكفاءات الحقیقیة وصعوبة 
 .العثور على عمالة تلبي الاشتراطات الحدیثة للتوظیف

، بل ھي )شح الوظائف(ھذا التناقض یشیر إلى أن الأزمة لیست أزمة كمیة فحسب 
فأصحاب العمل یركزون بشكل . (Skills Mismatch) -فجوة مھارات (أزمة نوعیة 

كالمرونة، حل المشكلات، (متزاید على المھارات العملیة، المھارات الناعمة والسلوكیة 
ً ما یفتقر إلیھا التعلیم الأكادیمي التقلیدي)والتواصل . ، والقدرات التقنیة، وھي جوانب غالبا
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إلى ذلك، تواجھ محاولات الشباب للتوجھ نحو التشغیل الذاتي والریادة عقبات  بالإضافة
 .حاسمة تتعلق بآلیات التمویل، وصعوبة المواءمة مع واقع السوق المضطرب

Ôm�a@Ïz‰€a@Û‹«@Úéaäá‹€@ÔèÓˆã€a@fi˙bèn€a@ÚÀbÓñ@Âÿ∫@LŸ€à@Û‹«@�ıb‰iZ 

في ولایة كسلا لعام  ما ھي طبیعة وحجم الفجوة بین عرض العمل والطلب علیھ"
 "، وكیف تؤثر محددات المھارات والتمویل على تشغیل الشباب واستدامة أعمالھم؟2026

ÚÓ€bn€a@ÚÓ«ã–€a@Ú‹˜é˛a@fi˙bèn€a@aâÁ@Âfl@ ã–nÌÎZ 

بمن فیھم (ما ھو واقع الخصائص الدیموغرافیة والمھاریة للشباب الباحثین عن عمل 
 في ولایة كسلا؟) النازحون

التي یركز علیھا أصحاب الأعمال ) العملیة والناعمة(لمتطلبات والاشتراطات ما ھي أبرز ا
 في الولایة؟

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین المؤھلات الأكادیمیة للشباب ومتطلبات سوق العمل 
 الفعلیة؟

 ما أثر امتلاك المھارات الحیاتیة والناعمة على فرص حصول الشباب على وظائف؟

أثیر فجوة التمویل على قدرة الشباب على تأسیس مشاریعھم الخاصة ما ھو دور وت
 واستدامتھا في ظل الوضع الراھن؟

 

1.3@Úéaäá€a@pbÓöãœ 

 :تسعى الدراسة إلى اختبار صحة الفرضیات التالیة

لا توجد فجوة ذات دلالة إحصائیة بین المؤھلات  ):العدمیة(الفرضیة الأولى  ●
في ولایة كسلا والاشتراطات المھاریة المطلوبة من  الأكادیمیة التي یحملھا الشباب

 .قبل أصحاب العمل

توجد فجوة سالبة ذات دلالة إحصائیة، حیث تتجاوز اشتراطات  :الفرضیة البدیلة ○
أصحاب العمل للمھارات العملیة والناعمة ما یمتلكھ الشباب من مؤھلات أكادیمیة 

 .تقلیدیة

ت دلالة إحصائیة بین امتلاك الشباب توجد علاقة طردیة ذا :الفرضیة الثانیة ●
 .للمھارات الحیاتیة والناعمة ومعدلات نجاحھم في الحصول على فرص توظیف

یؤثر ضعف الوصول إلى مصادر التمویل المناسبة سلباً وبشكل دال  :الفرضیة الثالثة ●
ً على قدرة الشباب في ولایة كسلا على استدامة مشاریعھم الناشئة والتشغیل  إحصائیا

 .ذاتيال
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ساھمت تدفقات النزوح الأخیرة إلى ولایة كسلا في تعمیق الفجوة : الفرضیة الرابعة ●
 .الھیكلیة بین عرض العمل والطلب علیھ وتغییر أولویات أصحاب العمل

 

1.4@Úéaäá€a@“aáÁc 

 :تتمثل الأھداف الرئیسیة للدراسة في الآتي

والنوعیة بین عرض  قیاس وتحدید حجم الفجوة الكمیة: تشخیص واقع سوق العمل .1
 .2026العمل والطلب علیھ في ولایة كسلا خلال عام 

الصلبة (حصر وتقییم المؤھلات، المھارات ): الشباب(تحلیل جانب العرض  .2
 ).المجتمع المضیف والنازحین(، والتطلعات المھنیة للشباب في الولایة )والناعمة

فعلیة والمعاییر الحاكمة تحدید الاحتیاجات ال): أصحاب العمل(تحلیل جانب الطلب  .3
 .لتوظیف العمالة لدى المؤسسات والشركات وأصحاب الأعمال في القطاعات المختلفة

رصد وتحلیل أثر الفجوة التمویلیة والمھارات : تحدید معوقات الائتمان والریادة .4
 .الحیاتیة على استدامة المشاریع الصغیرة ومتناھیة الصغر للشباب

الخروج بتوصیات ومقترحات عملیة لصناع القرار، : تقدیم مرئیات سیاساتیة .5
والمنظمات التنمویة، والمؤسسات الأكادیمیة للمساھمة في ردم ھذه الفجوة وتصمیم 

 ).Evidence-Based Interventions(برامج تدخل قائمة على الأدلة 

 

1.5@Úéaäá€a@ÚÓ‡Ác 

 :حددةتكتسب الدراسة أھمیتھا من اعتبارات موضوعیة وزمنیة وسیاقیة م

ً یربط بین نظریات  ):الأكادیمیة(الأھمیة العلمیة  ● ً حدیثا ً تحلیلیا توفر الدراسة إطارا
وتعتبر رفداً . سوق العمل وسیاقات الأزمات الإنسانیة والنزوح في شرق السودان

ً في ) 2026(للمكتبة الاقتصادیة السودانیة ببیانات میدانیة أولیة وحدیثة  شحیحة جدا
 .ةظل الظروف الحالی

تساھم ھذه الدراسة المسحیة التحلیلیة في تزوید  ):التطبیقیة(الأھمیة العملیة  ●
مثل مركز الحوار الإنساني والمنظمات المحلیة (المنظمات الإنسانیة والتنمویة 

والجھات الحكومیة بخرائط واضحة وموثوقة حول الفجوات المھاریة ) والأممیة
أموال المانحین نحو برامج التدریب المھني والتمویلیة، مما یساعد في كفاءة توجیھ 
 .والتمویل الأصغر الأكثر إلحاحاً وإنتاجیة
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1.6@Úéaäá€a@ÜÎáyZ 

 :تلتزم الدراسة بالحدود الموضوعیة والمكانیة والزمنیة التالیة

تقتصر الدراسة على قیاس الفجوة بین عرض العمل والطلب : الحدود الموضوعیة ●
واشتراطات ) الأكادیمیة، الحیاتیة، والناعمة(الشباب علیھ، مع التركیز على مھارات 

 .أصحاب العمل، ودور التمویل في استدامة المشاریع

بمراكزھا الحضریة ونقاط تمركز النشاط الاقتصادي (ولایة كسلا  :الحدود المكانیة ●
 ).وتجمعات الوافدین والشباب

ً في2026العام  :الحدود الزمنیة ● التحولات  م، وھو العام الذي شھد نضوجا
الدیموغرافیة الناتجة عن حركة النزوح وتغیر طبیعة الأنشطة الاقتصادیة في شرق 

 .السودان

 35-18في الفئة العمریة (الشباب الباحثون عن عمل والخریجون : الحدود البشریة ●
 .، وأصحاب الأعمال والمؤسسات الاقتصادیة المشغلّة في الولایة)سنة

 یةمصطلحات الدراسة الإجرائ 1.7

إجرائیاً، ھي عدم التطابق الكمي أو ) :(Labor Market Gap فجوة سوق العمل ●
والمتطلبات ) عرض العمل(النوعي بین تخصصات ومھارات الباحثین عن عمل 

 ).الطلب علیھ(والوظائف المتاحة لدى القطاع الخاص والأنشطة الاقتصادیة 

ً  35-18من سن (یشمل كافة الشباب  :(Labor Supply( عرض العمل ● ) عاما
المقیمین في ولایة كسلا، سواء من السكان الأصلیین أو النازحین، القادرین على العمل 

 .والباحثین عنھ بنشاط

الفرص الاستیعابیة والوظائف المتاحة أو ) :(Labor Demand الطلب على العمل ●
ة المتوقعة لدى أصحاب الأعمال، الشركات، والقطاعات الخدمیة والتجاریة والزراعی

 .في الولایة

المھارات غیر الفنیة المرتبطة  )Soft & Life Skills( المھارات الناعمة والحیاتیة ●
مھارات التواصل، العمل الجماعي، حل المشكلات، إدارة : بالسلوك والشخصیة، مثل

 .الوقت، والمرونة والتكیف مع الأزمات

ع الصغیرة والناشئة قدرة المشاری)  :(Project Sustainability استدامة المشاریع ●
التي یدیرھا الشباب على الاستمرار في النشاط وتولید الدخل وتغطیة تكالیفھا التشغیلیة 

 .في ظل ظروف المخاطر والتضخم السائدة
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ZÔ„bÄÄÄr€a@›Äó–€aˇ

@Úéaäá‹€@ãƒ‰€a@äb†�a@
 

ÓË∏ÄÄÄÄÄÄá 

الدراسة  یستھدف ھذا الفصل إرساء الأرضیة المعرفیة والنظریة التي تنطلق منھا
ً لأن . لتفسیر طبیعة العلاقة بین التعلیم، واكتساب المھارات، ومتطلبات سوق العمل ونظرا

الدراسة تسعى لقیاس الفجوة بین العرض والطلب في بیئة اقتصادیة تعاني من أزمات مركبة 
، فقد تم تقسیم ھذا الإطار )م2026ولایة كسلا  كدراسة حالة للعام (وصدمات دیموغرافیة 

ى محاور تبدأ بالنظریات المفسرة لرأس المال البشري واختلالات سوق العمل، مروراً إل
بخصوصیة ھذه الظواھر في الدول النامیة، وصولاً إلى إسقاطھا على الواقع المیداني المعقد 

 .للسودان وولایة كسلا كدراسة حالة

 

fiÎ˛a@äÏ0a@ZäbËæa@ÒÏvœÎ@ãìj€a@fibæa@ëcã€@Òãè–æa@pbÌãƒ‰€apa@

1@N@ãìj€a@fibæa@ëcä@ÚÌãƒ„IHuman Capital TheoryH 

 Theodore) ثیودور شولتزتعُد نظریة رأس المال البشري، التي صاغھا اقتصادیون مثل 
Schultz (غاري بیكرو (Gary Becker ( في ستینیات القرن الماضي، الحجر الزاویة في

م والتدریب لیسا مجرد استھلاك، بل تنص النظریة على أن التعلی. اقتصادیات العمل والتعلیم
 .یزید من إنتاجیة الفرد استثمار استراتیجيھما 

الإنتاجیة المرتفعة للعامل تؤدي مباشرة إلى زیادة مستویات دخلھ  :الفرضیة الأساسیة ●
 .، وتدفع بالنمو الاقتصادي العام نحو الأمام)الأجور(

أن سوق العمل یمتلك آلیة  تفترض ھذه النظریة الكلاسیكیة :منظور العرض والطلب ●
تصحیح ذاتي؛ فإذا زاد طلب أصحاب العمل على مھارات معینة، سیرتفع العائد 
ً نحو الاستثمار في تلك المھارات عبر التعلیم  الاقتصادي لھا، مما یدفع الشباب تلقائیا

 .والتدریب

2 :@ÚÌåã–€a@paäbí�a@ÚÌãƒ„@OÚÓ–ón€a )Signaling and Screening Theory( 

لتنتقد التفاؤل ) Michael Spence) ( اءت ھذه النظریة بواسطة مایكل سبنسج
 .المفرط لنظریة رأس المال البشري

 Asymmetric(تفترض النظریة وجود معلومات غیر متماثلة : الفرضیة الأساسیة ●
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Information (فأصحاب العمل لا یمكنھم معرفة الإنتاجیة الحقیقیة . في سوق العمل
بناءً على ذلك، تصُبح الشھادة الأكادیمیة العالیة . یفة بمجرد النظر إلیھللمتقدم للوظ

یستخدمھا الخریج لإثبات أنھ یمتلك قدرات ذھنیة وانضباطاً ) Signal" (إشارة"مجرد 
أعلى من غیره، دون أن تعني الشھادة بالضرورة أنھ یمتلك المھارات العملیة المطلوبة 

 .للوظیفة

ه النظریة سبب تكدس التوظیف بناءً على الشھادات، وتفسر تفسر ھذ: تفسیر الفجوة ●
لم تعد كافیة لإقناع صاحب " إشارتھ الأكادیمیة"أیضاً صدمة الخریج حین یكتشف أن 

 .العمل الذي یبحث عن مھارات فعلیة لا تعكسھا الشھادة الورقیة

3 .paäbËæa@ÒÏvœÎ@ÚflıaÏæa@fi˝nÇa@pbÌãƒ„ )Skill Mismatch Theories( 

ً في أسباب فشل التوازن بین م ع تطور أسواق العمل، ظھرت نظریات تبحث تحدیدا
 :العرض والطلب، وتنقسم الفجوة ھنا إلى عدة أبعاد

حیث یحمل  :(Over-education / Under-education) الناقص/ التعلیم الزائد  ●
ً وھدر ً للموارد الخریج مؤھلاً أعلى من المتطلبات الفعلیة للوظیفة، مما یولد إحباطا ا

 .الاقتصادیة

 ):Skill Shortage & Skill Gap( الفجوة المھاریة ●

نقص كمي في عدد الأفراد المالكین لمھارة  :(Skill Shortage)(نقص المھارات  ○
 .معینة في السوق

ً بالفعل أو  )Skill Gap: (فجوة المھارات ○ فجوة نوعیة، حیث یكون العامل موظفا
لكن كفاءتھ وعمقھ في المھارات العملیة والناعمة دون  باحثاً عن عمل ولدیھ الشھادة،

 .المستوى الذي یتوقعھ أصحاب العمل لتسییر الأنشطة بكفاءة

 

Ô„br€a@ äÏ0a@ Z@ÚÓflb‰€a@ fiÎá€a@ ¿@ paäbËæa@ ÒÏvœÎ@ ›‡»€a@ pbÌÜbón”a
Ô„aÜÏè€a@÷bÓè€aÎ 

 دینامیكیات أسواق العمل في دول العالم النامي: 1

ً عن النموذج الغربي الكلاسیكي تختلف أسواق العمل في ا الذي بنیت (لدول النامیة جوھریا
 :؛ حیث تتسم بالسمات التالیة)علیھ نظریات بیكر وسبنس

یستوعب ھذا القطاع الكتلة )  :(Informal Sector(تضخم القطاع غیر الرسمي  ●
على الأكبر من العمالة، وھي أنشطة لا تعتمد على الشھادات الأكادیمیة بقدر ما تعتمد 

 .المھارات الحرفیة، المرونة، والعلاقات الاجتماعیة
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في غیاب الوظائف المنظمة، یتجھ  :جمود قنوات التمویل وعوائق ریادة الأعمال ●
ونقص المھارات " مخنق التمویل"الشباب للتشغیل الذاتي، لكنھم یصطدمون بـ 

 .الإداریة، مما یجعل مشاریعھم ذات معدلات فناء عالیة

تعاني نظم التعلیم من  :(Educational Mismatch)ت التعلیمیة فجوة السیاسا ●
طابع التلقین والنظریة، والتركیز على التخصصات الإنسانیة والاداریة التقلیدیة، مع 

 .إھمال التدریب التقني والمھني والمھارات الحیاتیة

 إسقاط النظریات على السیاق المحلي السوداني. 2

وتتضح ملامح الفجوة . ة استثنائیة من عدم الاستقرار الھیكليیعیش الاقتصاد السوداني حال
 :في ھذا السیاق عبر

بسبب التضخم المفرط وتراجع القیمة الشرائیة : تآكل العائد على رأس المال البشري ●
للأجور، تراجع الحافز التقلیدي للاستثمار في التعلیم الأكادیمي الطویل، وأصبح سوق 

 .الأنشطة التجاریة الھامشیةالعمل یفضل الكسب السریع و

تضخم في العرض (أصبح ھناك فیض في الخریجین ": الإشارات الأكادیمیة"فشل  ●
، مما )شح في الطلب المؤسسي(یقابلھ انكماش حاد في الوظائف الرسمیة ) الأكادیمي

 .جعل الشھادة الجامعیة إشارة ضعیفة لا تضمن لصاحبھا العبور إلى سوق العمل

 
s€br€a@ äÏ0aZ@@˝è◊@ÚÌ¸Ï€@Ô„aáÓæa@…”aÏ€bi@ãƒ‰€a@ äb†�a@¡iäI2026@H

Úéaäá€a@pa7ÃnflÎ 

تلك النظریات الكلاسیكیة لتفسیر  تطبیق وتطویعإن القیمة المضافة لھذه الدراسة تكمن في 
، وذلك من خلال ربطھا مباشرة 2026الواقع المیداني المعقد لولایة كسلا كدراسة حالة للعام 

 ):الفصل الأول(صِیغت في خطة البحث بالمتغیرات التي 

1B@N¿aãÀÏ∫á€a@üã»€a@Úfláñ@Bãìj€a@fibæa@ëcä@Û‹«@ÅÎç‰€a@ãqcÎZ 

تجمع ولایة كسلا حالیاً بین عمالة محلیة مستقرة وأعداد ضخمة من الشباب النازحین وافدي 
 .المراكز الحضریة الأخرى في السودان

فالنازحون . فاجئة وضخمةم" صدمة عرض"ھذا التمازج خلق  :الربط النظري ●
 ).خریجون، مھنیون، تقنیون(یمثلون كتل حرجة من رأس المال البشري 

الذي یغلب علیھ الطابع الزراعي، (سوق العمل المحلي في كسلا  :الواقع المیداني ●
یعجز عن استیعاب ھذا التدفق بناءً على ) التجاري الحدودي، والخدمي المحدود
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؛ حیث یجد الشباب نظریة الفرز المھاریةھنا تبرز ". یةالمؤھلات الأكادیمیة العال"
أنفسھم مضطرین للتنافس على وظائف تتطلب مھارات عملیة میدانیة ومرونة عالیة، 

 .ولیست شھادات علیا

 

2@ N@ ›‡»€a@lbzñc@pb†a6íaÎ@ ÚÓ∫Üb◊˛a@p˝Á˚æa@µi@ù”b‰n€aI@paäbËæa@ ÒÏvœ
Ú‡«b‰€aH 

حاب العمل بكسلا من غیاب المھارات العملیة أشارت مشكلة الدراسة إلى شكوى أص
 .والناعمة لدى الخریجین

فالجامعات تمد ). Skill Mismatch(یتطابق ھذا تماماً مع مفھوم الـ  :الربط النظري ●
الذي یعمل -، بینما صاحب العمل في ولایة كسلا "معارف صلبة ونظریة"السوق بـ 

مھارات حیاتیة یطلب  -2026م في بیئة اقتصادیة مضطربة وشدیدة التغیر في عا
ً مثل وناعمة القدرة على التكیف مع الأزمات، حل المشكلات غیر : (محددة إجرائیا

المتوقعة، التواصل الفعال، العمل الجماعي في بیئات ضاغطة، والمھارات التقنیة 
 ).الأساسیة

ر صحة ستقیس الدراسة مسحیاً مدى ھذا التناقض؛ حیث یتوقع اختبا :الواقع المیداني ●
الفرضیة الثانیة التي تفترض أن امتلاك ھذه المھارات النوعیة ھو المحدد الفعلي 

 .للتوظیف الیوم في كسلا، ولیس المعدل الأكادیمي أو التخصص

 )التشغیل الذاتي كبدیل للطلب الحكومي(مخنق التمویل واستدامة المشاریع . 3

لى التوظیف، یتجھ الفرض في ظل انكماش قدرة القطاع العام والشركات الكبرى ع
Theoretical Framework نحو الریادة والتشغیل الذاتي كآلیة لامتصاص البطالة. 

. یربط الإطار النظري ھنا بین رأس المال البشري ورأس المال المالي: الربط النظري ●
فنظریات الاقتصاد الجزئي تؤكد أن المھارات وحدھا لا تخلق إنتاجیة ما لم تقترن 

 ).التمویل(لإنتاج بأدوات ا

تعاني ولایة كسلا من قیود تمویلیة حادة، وتضخم یلتھم رأس المال : الواقع المیداني ●
ً كیف تؤدي الفجوة التمویلیة وصعوبة الوصول . التشغیلي سیبحث ھذا الجزء میدانیا

اختبار (مشاریع الشباب الناشئة " موت"للقروض الصغیرة أو المنح التنمویة إلى 
ً بین )لثةالفرضیة الثا ً حرجا ً أن استدامة المشاریع في كسلا تتطلب توازنا ، مؤكدا

المھارات الحیاتیة والإداریة للشاب من جھة، ومرونة صیغ التمویل المتاحة من جھة 
 .أخرى

@
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ãƒ‰€a@äb†�a@Úñ˝Ç 

یخلص ھذا الفصل إلى أن معالجة فجوة سوق العمل بولایة كسلا كدراسة حالة للعام 
إن . ن تتم عبر النظریات التقلیدیة المعتمدة على المواءمة الكمیة البسیطةلا یمكن أ 2026

، وفجوة )الطلب(، وضیق الھیكل الاقتصادي )العرض(التداخل الفرید بین صدمة النزوح 
المھارات الناعمة، والقیود التمویلیة، یتطلب نموذجاً تفسیریاً مرناً یربط الاستثمار في رأس 

ي بالمرونة الاقتصادیة الشاملة، وھو ما ستعمل الدراسة على قیاسھ المال البشري المھارات
 .والتحقق منھ إحصائیاً في الجانب العملي المستقبلي
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ó–€aÄÄÄr€a@›ÄÄÄs€b@

Ôˆbóy�a@›Ó‹zn€aÎ@ÚÓ„aáÓæa@Úéaäá€a 

ÓË∏ÄÄÄÄáZ@

یحتوي ھذا الفصل علي تحلیل شامل وعمیق عن الدراسة المیدانیة والتحلیل مستنداً 
قة وبشكل علمي على البیانات الإحصائیة والنوعیة الواردة في ملفات استبیان الشباب بد
بولایة كسلا، وربطھا بالمنظور ) مؤسسة 50(واستبیان أصحاب الأعمال ) مستجیبین 110(

الھیكلي لفرضیات وأھداف الدراسة، تلیھا مناقشة نقدیة متقدمة لما لن نتمكن من ذكره في 
  .للمحددات الموضوعیة والمكانیةھذه الدراسة نظراً 

�̧ Îc@Z˝è◊@ÚÌ¸Ïi@›‡»€a@÷Ïé@ÒÏv–€@’‡»æa@Ô–ñÏ€a@Ôˆbóy�a@›Ó‹zn€a 

والعرْض ) المؤسسات(تظُھر المؤشرات الإحصائیة المتقاطعة بین جانبي الطلب 
في اقتصاد  (Job Market Paradox) فجوة ھیكلیة ومفارقة حادةوجود ) الشباب(

 :على النحو التالي ولایة كسلا، ونفصلھا

 :)مؤسسة 50عینة من  -المؤسسات وأصحاب الأعمال (جانب الطلب  1.

 والصغیرة :بنیة المؤسسات والقدرة الاستیعابیة ً  تھیمن المؤسسات الصغیرة جدا
(Micro (& Small Enterprises)  64 على ھیكل الطلب في كسلا، حیث إن% 

ویتركز النشاط الاقتصادي في  .طعمال فق 10إلى  5من المؤسسات تشغل ما بین 
 . %26، یلیھ قطاع التجارة بنسبة %32قطاع الخدمات بنسبة 

 طلب نشط غیر "یمر سوق العمل بحالة  :حالة الطلب الحالي والوظائف المستھدفة
من المؤسسات بوجود حاجة حالیة فعلیة لتوظیف  %64، حیث أفادت "ملبىّ

المرتبة الأولى في " والمبیعاتالتسویق "وتتصدر وظائف .موظفین أو عمال
  .كإتاحة وظائف% 42أو  %35.4الطلب بنسبة 

 52 في حین تشترط  :مفارقة المؤھل والخبرة%  ً ، إلا من المؤسسات مؤھلاً جامعیا
منھا صرّحت صراحةً بأن المؤھل لا یھم بقدر ما تھم الخبرة والمھارة  %28  أن 

یكتفون بخبرة أقل من  %42داً، إذ إن كما أن سقف التوقعات للخبرة مرن ج .العملیة
ً % 24سنة، و   .لا یشترطون خبرة إطلاقا

  من %74تكمن المعضلة الأساسیة في أن ):تحدیات التوظیف(أزمة الكفاءة
ویعود السبب الرئیسي .المؤسسات تجد صعوبة بالغة في العثور على عمالة مؤھلة

ضعف المھارات رة ، یلیھ مباش%58ضعف الخبرة بنسبة لرفض المتقدمین إلى 
ضعف الالتزام والدافعیة بنسبة ، والملفت للانتباه ھو %48الفنیة بنسبة 

 . %32ضعف المھارات الناعمة والتواصل بنسبة و38%
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2. @üã»€a@k„buI@›‡«@Â«@ÊÏrybj€a@lbjì€aM@@Âfl@Ú‰Ó«110@µjÓvnèflZH 

 عالیاً، تتسم العینة بقوة شابة متعلمة تع :الخصائص الدیموغرافیة والتعلیمیة ً لیما
یحملون شھادات دراسات % 10منھم درجة البكالوریوس و %56.4 حیث یحمل 

كما تلقي بظلالھا الأزمة  %63.6وتمثل الإناث الكتلة الحرجة في العینة بنسبة  .علیا
من الشباب المستجیبین ھم من  %26.4الإنسانیة في السودان على العینة، إذ إن 

 ً   .النازحین داخلیا

 البطالة في (بلغت نسبة غیر العاملین  :لبطالة والجمود الھیكليمعدلات ا
 Long-term) ویعاني ھؤلاء الشباب من بطالة طویلة الأجل %38.2العینة

unemployment) من غیر العاملین یبحثون عن عمل لفترة   %60، حیث إن
  .شھراً  12تتجاوز 

 حصولھم على عمل إلى یعزو الشباب أزمة عدم  :أسباب البطالة من منظور الشباب
نقص رأس المال ، ثم %54.5في المقام الأول بنسبة " قلة الفرص المتاحة"

  .%38.2نقص المھارات بنسبة ، و%40.9بنسبة 

 تبرز محددات جندریة حادة في فجوة  :الظواھر الجندریة والمجتمعیة في العرض
التمییز أو " (النوع الاجتماعي"من الشباب إلى أن  %48.6التوظیف، حیث أشار 

ً في إیجاد وظیفة) تفضیل جنس على آخر في بعض الوظائف ً أساسیا ، یمثل عائقا
ً على  %35.6وھو ما یتقاطع مع تقریر أصحاب الأعمال بأن  منھم یضعون قیودا

  .مبررین ذلك بطبیعة العمل البدنیة الشاقة تشغیل النساء

 

.3 ÜbÌã€a@ÈuÏn€aÎ@Ú◊6ìæa@ÒÏv–€a: 

ً مذھلا؛ً فالشباب یمتلكون مھارات ذاتیة في تظھر البیانات ت التحدث أمام "قاطعا
، بینما یرى أصحاب العمل أن المھارات الأكثر طلباً %54.6بنسبة " الآخرین والتواصل

من % 58حیث یطلبھا " (المھارات الناعمة والتواصل الفعال"والتي یصعب إیجادھا ھي 
في تقییم  (Perception Gap) "یةفجوة إدراك"ھذا یشیر إلى وجود  .أصحاب العمل

  .نجودة المھارات الناعمة بین الطرفی

أما النتیجة الأكثر أھمیة، فھي التوجھ الریادي الكاسح لدى الشباب، حیث أبدى 
، كآلیة للھروب من قلة وظائف من الشباب رغبة قطعیة في إنشاء مشاریع خاصة 97.3%

كعائق " نقص التمویل ورأس المال"ار غیر أن ھذا التوجھ یصطدم بجد. القطاع الرسمي
، وھو ما یتطابق بنیویاً مع أسباب فشل المشاریع السابقة للشباب، حیث %82.7أول بنسبة 

 . %23أسباب الفشل بنسبة " نقص رأس المال"تصدر 
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�bÓ„bq@ Z@ Úéaäá€a@ “aáÁcÎ@ pbÓöã–i@ wˆbn‰€a@ ¡iäI@…flÎ@ fiÎ˛a@ ›ó–€a
Ú‘ibè€a@pbéaäá€aZH 

رات المیدانیة بالبناء النظري والفرضیات العامة التي تصُاغ عند ربط ھذه المؤش
 :عادة في مثل ھذه الدراسات الاقتصادیة، نجد ما یلي

.1 pbÓöã–€a@Âfl@’‘zn€a:@@

  وجود فجوة مھارات مسببة للبطالة الھیكلیة(الفرضیة الأولى:( 

 ً ة للشباب فرغم المؤھلات الأكادیمیة العالی.أثبتت الدراسة المیدانیة صحتھا تماما
من المؤسسات تعجز عن إیجاد %) 74جامعي وفوق الجامعي، إلا أن % 66.4(

والمھارات الناعمة وأخلاقیات %) 48(عمالة مؤھلة بسبب نقص المھارات الفنیة 
 بطالة ھیكلیةھذا یؤكد أن البطالة في ولایة كسلا ھي .العمل والالتزام

(Structural Unemployment)  مخرجات التعلیم مع ناتجة عن عدم توافق
  .متطلبات السوق الفردیة، ولیست بطالة دوریة فقط

  يضعف القدرة الاستیعابیة للقطاع الخاص الرسم(الفرضیة الثانیة:( 
 10-5(من المؤسسات في الحجم متناھي الصغر % 64تركز .أثبتت الدراسة صحتھا 

لآلاف الخریجین یجعل قدرتھا الدینامیكیة على خلق وظائف مستدامة وممتصة  (عمال
  .من الشباب في حالة بطالة لأكثر من سنة% 60أمراً محدوداً، مما یفسر سبب بقاء 

  كفاءة التمویل كحجر زاویة للتحول نحو الاقتصاد الریادي(الفرضیة الثالثة:( 
وتصنیف %) 97.3(الرغبة شبھ الإجماعیة للشباب في الریادة .أثبتت صحتھا القطعیة

، یؤكد أن المشكلة )%82.7(وعائق للمشاریع ) %52.7(للتدریب التمویل كعائق مالي 
 .والائتمان المصرفي في الولایة" بیئة التمكین المالي"بل في " ثقافة الریادة"لیست في 

.2 @Ú‘ibè€a@pbéaäá€a@…fl@¡iã€aIbÓ‘Ìãœg@÷ãíÎ@ÊaÜÏè€a:( 

  ولیةمثل تقاریر منظمة العمل الد(دراسات سوق العمل الإقلیمیة في السودان ILO 
نمو القطاع "تتطابق نتائج كسلا مع الأدبیات التي تشیر إلى ظاھرة  :(والبنك الدولي

حیث لم یعد التوظیف الحكومي یمثل (وتراجع التوظیف الحكومي " غیر المنظم
كما تتفق مع الدراسات الوطنیة التي تؤكد  .(في عینة الشباب بكسلا% 15.6سوى 

الزراعة (ى حساب القطاعات الإنتاجیة تضخم قطاع الخدمات والتجارة عل
من الأنشطة بین % 58، وھو ما أثبتتھ عینة أصحاب الأعمال بتركّز )والصناعة

  .خدمات وتجارة

  تتقاطع نتائج الدراسة مع ) :كـ كینیا، إثیوبیا، وأوغندا(دراسات شرق إفریقیا
 معضلة مھارات القرن الحادي"الأبحاث الإقلیمیة في شرق إفریقیا حول 
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؛ حیث تشیر دراسات إقلیمیة إلى أن أرباب العمل في شرق إفریقیا باتوا "والعشرین
والمھارات الرقمیة على الشھادات  (Soft Skills) یفضلون المھارات الناعمة

ً مع تصدر . التقلیدیة كأعلى منحة " الحاسوب وتقنیة المعلومات"ھذا یتوازى تماما
وتأكید أصحاب العمل على صعوبة %)  25.5(تدریبیة یطلبھا الشباب في كسلا 

  .إیجاد المھارات التقنیة والناعمة

 

�br€bq@ Z@ ˝è◊@ ÚÌ¸Ïi@ ÚÓ„aáÓæa@ Úéaäá€a@¿@ bÁã◊à@Âfl@Âÿ‡nm@Â€@>€a@ ıbÓí˛aI@�b‘œÎ
bËmaÜá´Î@Úéaäá€a@ÊaÏ‰»€ZH 

ھناك فجوات ومواضیع جوھریة یفرضھا الواقع الاقتصادي والجیوسیاسي الراھن 
لكن لن نتمكن من إدراجھا ضمن یة كسلا بصفة خاصة كدراسة حالة، في السودان وولا

إما لعدم شمولیة الاستبیان لھا، أو لحساسیتھا السیاسیة  تحلیل الدراسة المیدانیة الحالیة
 :وھي كالآتي. والأمنیة، أو لقصور أدوات التحلیل الكمي الوصفي عن قیاسھا

 :لى سلاسل الإمداد وھیكل الأعمالع (War Economy) أثر اقتصاد الحرب الراھن 1.

 نوع (لأن الأسئلة ركزت على مؤشرات تقلیدیة  لماذا لن تذكره في المیدانیة؟
ً في كیفیة تأثیر الحرب  (النشاط، عدد العمال، التوسع المتوقع دون الغوص عمیقا

الدائرة في السودان على توفر المواد الخام، وتدمیر الرأسمال الاستثماري، 
ً من . القسریة في خطوط التجارة إلى شرق السودانوالتحولات  لن تتمكن إحصائیا
للمؤسسات بكسلا بناءً على " الإنفاق الأمني"أو " الخسائر غیر المباشرة"قیاس حجم 
  .ھذه البیانات

 :والأنشطة غیر المسجلة (Informal/Black Market Economy) اقتصاد الظل 2.

 نة المیدانیة شملت أصحاب أعمال ومؤسسات العی لماذا لن تذكره في المیدانیة؟
ً منظمة أو واضحة النشاط كالمصانع والخدمات والمتاجر(مستجیبة  لكن في  .(غالبا

ولایة حدودیة مثل كسلا، یمتص قطاع التھریب، والتجارة الحدودیة غیر المقننة، 
غیر  ھذا الاقتصاد. والأنشطة الھامشیة لقمة العیش نسبة ھائلة من العمالة الشابة

  .مؤسسة فقط 50الرسمي الواسع جداً لا یمكن رصده عبر استبیان مغلق ومحدد بـ 

 (Sudanese Pound Depreciation) أثر التضخم الجامح وانھیار العملة الوطنیة 3.
 :على الأجور

 إلى  لماذا لن تذكره في المیدانیة؟ ً عدم توافق "أشار الاستبیان بشكل عابر جدا
بنسبة ) من العمال والتزامات متزایدة على أصحاب العمل أجور عالیة(الأجور 

 Econometric) لكن لن تتمكن من إجراء تحلیل اقتصادي قیاسي10%
Analysis) كیربط بین الرقم القیاسي لأسعار المستھل (CPI)  وتآكل الأجور
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الحقیقیة للشباب، وكیف أن الأجر المعروض في كسلا أصبح لا یغطي تكلفة إعادة 
، مما یدفع الشباب للبطالة الاختیاریة أو )المواصلات والغذاء(قوة العمل إنتاج 

 .الھجرة بدلاً من قبول وظائف ذات عوائد اسمیة تافھة

 :دینامیكیات الھجرة واللجوء المعقدة وتقاطعھا مع العمالة المحلیة 4.

 4.5نازحین و% 26.4أظھرت عینة الشباب وجود  لماذا لن تذكره في المیدانیة؟ %
" نسب دیموغرافیة"ومع ذلك، فإن الدراسة المیدانیة تعاملت معھم كمجرد .لاجئینن

لن تتمكن الدراسة المیدانیة من تفكیك النزاعات الخفیة حول الموارد في .ةداخل العین
خاصة (سوق العمل بكسلا، أو التمییز الھیكلي القانوني والأمني الذي یواجھھ اللاجئ 

في الحصول ) ثیوبیة المتواجدة تاریخیاً بكثافة في الولایةمن الجنسیات الإریتریة والإ
على " العمالة الوافدة رخیصة الثمن"على تصاریح العمل بالقطاع الرسمي، أو أثر 

 ً   .خفض أجور الشباب السودانیین محلیا

 :)الواسطة(الفساد المؤسسي، المحسوبیة السیاسیة والقبلیة البنیویة  5.

 عامل " الواسطة"من الشباب صراحةً بأن % 8.2أقر  انیة؟لماذا لن تذكره في المید
ولكن، في مجتمع محلي یتمیز بتركیبة قبلیة وإثنیة معقدة للغایة .فمساعد على التوظی

ً غیر مرئي في  مثل ولایة كسلا، تلعب العلاقات العشائریة والجھویة دوراً حاسما
ھذا . لیة والشركات الكبرىتوزیع الوظائف بالقطاعات الحكومیة والمنظمات الدو

التحلیل السوسیوجغرافي والسیاسي الحساس لا یمكن لغة الأرقام الجافة في الاستبیان 
ً من الحرج الاجتماعي أو الملاحقة الأمنیة  التعبیر عنھ أو كشف آلیاتھ العمیقة خوفا

  .للمستجیبین

 :(The Brain Drain) طموحات الھجرة الخارجیة الوجودیة 6.

 الرغبة في إنشاء مشروع خاص "ركز الاستبیان على  ن تذكره في المیدانیة؟لماذا ل
لكن الواقع الحقیقي  " يالوظائف المطلوبة لسوق العمل المحل"أو " بولایة كسلا

ھو أن ) خاصة في ظل الأوضاع الحالیة(لمعظم الشباب الجامعیین في السودان الیوم 
إلى " (الھجرة خارج البلاد"ي بل الھدف الاستراتیجي الأول لیس التوظیف المحل

ھذه الرغبة الوجودیة في مغادرة سوق العمل ). دول الخلیج، مصر، أو أوروبا
الوطني بأسره تمثل تیاراً جارفاً یفرغ الولایة من كفاءاتھا، وھو ما لم یقسھ الاستبیان 

 ً   .میدانیا
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@ÚÓvË‰fl@ÚÓñÏmÚéaäá‹€: 

في المعتمد على أداة الاستبیان لعینة محددة، أن الدراسة التزمت بالمنھج الكمي الوص
كاقتصاد الحرب، والتضخم، والتركیبة الأنثروبولوجیة (بینما تترك الظواھر الھیكلیة الكلیة 

 .لدارسات نوعیة ومستقبلیة أخرى) لسوق العمل
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…ÄÄÄiaã€a@›ÄÄó–€aˇ

Î@pbÓñÏn€aÎ@wˆbn‰€a@Ú‡ˆb”@’y˝æaÎ@…uaãæa@

�̧ Îc@Z@Úéaäá€a@wˆbn„Iy FindingsKeH@

بناءً على التحلیل الإحصائي الوصفي والمتقاطع لبیانات الدراسة المیدانیة في ولایة 
 :كسلا، تم التوصل إلى النتائج الجوھریة التالیة

تبینّ وجود فجوة نوعیة  ):Qualification-Skill Paradox(مفارقة المؤھل والمھارة  .1
منھم % 66.4حیث یحمل (ینة الشباب حادة في سوق العمل؛ فرغم التمیز الأكادیمي لع

من أصحاب العمل یواجھون صعوبة بالغة في % 74، إلا أن )درجة البكالوریوس فما فوق
ً إلى ضعف الخبرة العملیة . العثور على عمالة مؤھلة ونقص %) 58(ویعزى ذلك بنیویا

 %). 48(المھارات الفنیة 

الدراسة عن عمق أزمة البطالة بین كشفت  :ھیمنة البطالة طویلة الأجل والجمود الھیكلي .2
، والصدمة الإحصائیة تكمن في %38.2الشباب في الولایة، حیث بلغت نسبة غیر العاملین 

ً  12من ھؤلاء یعانون من بطالة ممتدة تتجاوز الـ % 60أن  ، مما یشیر إلى جمود شھرا
 . ھیكلي في آلیات التوظیف

أظھرت النتائج رغبة شبھ إجماعیة لدى  :التوجھ الریادي الكاسح مقابل الاختناق المالي .3
منھم دافعیة قطعیة لتأسیس مشاریع % 97.3الشباب نحو التشغیل الذاتي، حیث أبدى 

نقص التمویل ورأس "غیر أن ھذا الطموح یصطدم مباشرة بجدار . استثماریة خاصة
 . %82.7كعائق رئیسي أول بنسبة " المال

یعُاني جانب الطلب من ضعف دینامیكي في  :صمحدودیة السعة الاستیعابیة للقطاع الخا .4
ً لأن  من المؤسسات في ولایة كسلا ھي منشآت صغیرة جداً % 64خلق الوظائف، نظرا

من % 58(، ویزید تركزھا في قطاعي الخدمات والتجارة عمال فقط 10إلى  5تشغل ما بین 
 . من ھشاشتھا أمام الصدمات الاقتصادیة) مجموع القطاعین

ھناك طلب مرتفع غیر ملبى من قبل  :اكیة للمھارات الناعمة والتسویقیةالفجوة الإدر .5
، %)35.4(بنسبة تصدرت الاحتیاجات " التسویق والمبیعات"المؤسسات على وظائف 

من أرباب العمل لمھارات التواصل الفعال، مما یوضح الفجوة % 58بالتوازي مع اشتراط 
 . ھا الفعلي في بیئة العملبین التقییم الذاتي للشباب لمھاراتھم ومستوا

ً لظروف الحرب؛ حیث  :التقاطعات الجندریة وأثر النزوح .6 أبرزت الدراسة تأثیراً واضحا
ً یمثل  كما برزت عوائق جندریة . من الكتلة الباحثة عن عمل %26.4النازحون داخلیا

ھو من الشباب أن النوع الاجتماعي یمثل عائقاً في التوظیف، و% 48.6حادة، حیث اعتبر 
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من أصحاب العمل بوجود قیود لدیھم على تشغیل الإناث % 35.6ما یتطابق مع إفادة 
 . لاعتبارات بیئة العمل

�bÓ„bq@Z@ÚÓvÓma6é¸aÎ@ÚÓmbébÓè€a@pbÓñÏn€aIStrategic RecommendationsH@

ً للفجوة بین العرض والطلب، نوصي  بناءً على النتائج السابقة، وتجسیرا
 :یذیة التالیة مقسمة على محاور رئیسیةبالاستراتیجیات التنف

fiÎ˛a@äÏ0a@ZÜbÌã€a@ÈuÏn€a@µÿ‡n€@ÚÓ‹0a@fib‡«˛a@pb«ãèflÎ@pb‰öby@÷˝†g@

  حاضنة كسلا للأعمال الناشئة "إنشاء)Kassala Hub:"(  بالتنسیق مع مركز مھارات
یة النجاح للتدریب والاستشارات، ولجنة ریادة الاعمال بالولایة، ومنظمات الاجنب

)UNIDO( المجتمع المدني ومنظمات)تھدف ). الخ.....مثل منظمة جسمار ومنظمة سورد
لفترات ) من العینة% 97.3الذین یمثلون (الحاضنة إلى احتضان المشاریع الریادیة للشباب 

ً  12إلى  6تتراوح بین   . شھرا

 ویلي معالجةً للعائق المالي التم :تأسیس صندوق ائتماني محلي للمشاریع الصغیرة
ومیسرة خارج شروط المصارف التقلیدیة " آلیات تمویل بدیلة"، یوصى بابتكار %)82.7(

، وبشراكة مع )المضاربة والمشاركة(المعقدة، مثل صیغ التمویل الأصغر الإسلامیة 
لتقدیم قروض حسنة أو منح تأسیسیة مقترنة ) مثل منظمة الیونیدو(المنظمات الدولیة 

 . بالتدریب

  استجابة لخصوصیة العینة ": ات أعمال مخصصة للنازحین والنساءمسرع"تصمیم
، یجب توجیھ برامج ریادیة خاصة تسھم في تذلیل )إناث% 63.6نازحون و% 26.4(

 . العقبات المجتمعیة والتمویلیة عبر توفیر مساحات عمل مشتركة وتدریب مرن مدمج

Ô„br€a@ äÏ0a@ Zb»æa@ ?Ëæa@ Ô‹‡»€a@ kÌäán€a@ wflaãi@ —Órÿm@ ãñI@LbÓuÏ€Ï‰ÿn€a
’ÌÏèn€aÎ@LÔ«b‰�ñ¸a@ıb◊â€aH@

 إعادة توجیھ الخارطة التدریبیة : ثورة البرامج التدریبیة الموجھة نحو مھارات المستقبل
ً عن التخصصات النمطیة، والتركیز على ما طلبھ الشباب وأكده أصحاب  بالولایة بعیدا

والتي " (ء الاصطناعيالحاسوب وتقنیة المعلومات والذكا"العمل؛ وعلى رأس ذلك 
" التسویق الرقمي والمبیعات"، ومھارات %)25.5تصدرت رغبات تدریب الشباب بنسبة 

 %). 35.4(لتغطیة العجز الحاد لدى المؤسسات 

 تصمیم حزم تدریبیة مكثفة : إدراج مھارات القرن الحادي والعشرین في التدریب الإلزامي
قبل التخرج، حیث " العمل والالتزام الذاتيالمھارات الناعمة وأخلاقیات "ومجانیة حول 

لضعف % 32من أسباب رفض التوظیف تعود لضعف الالتزام، و% 38أثبتت الدراسة أن 
 . مھارات التواصل
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 من الشباب أفادوا بأن العائق المالي یمنعھم من % 52.7بما أن : توفیر الدعم المالي للتدریب
 Training(یة مدعومة بالكامل قسائم تدریب"تطویر مھاراتھم، یوُصى بإنشاء 

Vouchers "( تمولھا المنظمات الدولیة العاملة بالولایة لتمكین الشباب ذوي الدخل المحدود
 . والنازحین من الالتحاق بالمراكز المتقدمة

s€br€a@äÏ0a@ZÙãÃó€aÎ@�aáu@Ò7Ãó€a@pbèé˚æa@Ùá€@kÌäán€a@pb»é@…ÓéÏm@

  تدریب على رأس العمل التلمذة الصناعیة وال"إطلاق برنامج)On-the-Job 
Training :"( تقدیم حوافز تشجیعیة وتسھیلات ضریبیة وإعفاءات للمؤسسات الصغیرة

مقابل استیعابھا ) عمال 10-5منھا سعة تشغیلیة صغیرة بین % 64التي یمتلك (بكسلا 
اط اشتر"، مما یكسر معضلة )Internships(للطلاب والخریجین كمتدربین لفترات محددة 

 . من المؤسسات المتقدمین% 58التي ترفض بسببھا " الخبرة

 حث غرف التجارة : الشراكة التعاقدیة بین القطاع الخاص ومراكز التدریب المھني
والصناعة بولایة كسلا على صیاغة برامج تدریب تبادلي، بحیث تلتزم المنشآت الصغیرة 

ھا بالاستشارات الاقتصادیة أو الدعم بفتح أبوابھا للتدریب العملي والمیداني مقابل تزوید
 .التقني المجاني من الجامعات والمعاھد العلیا

 

�br€bq@Z@ÚÓvË‰æa@Ú‹ÿÓ:aÎ@…uaãæa@Ú‡ˆb”IReferencesH@
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﷽  

 

 مركز مھارات النجاح بالتعاون مع مفوضیة العون الإنساني
 الدراسة المسحیة بعنوان قیاس الفجوة بین عرض العمل والطلب علیھ في شرق السودان 

 2026دراسة مسحیة تحلیلیة لواقع الشباب وأصحاب الاعمال بولایة كسلا 

@Ôˆbóy¸a@›Ó‹zn€a@’z‹fl@

 )الشباب (تحلیل  الاستبیان الثاني 
 السودان —ولایة كسلا 

 التحلیل والنتائج والتوصیات|  مستجیباً   110: حجم العینة

. 

 خصائص المستجیبین: أولاً 
 النوع
 النسبة العدد النوع
 %63.6 70 انثي
 %36.4 40 ذكر

 

 الفئة العمریة
 لنسبةا العدد الفئة العمریة

25-35 67 60.9% 
18-24 35 31.8% 
45+ 8 7.3% 
 

 الحالة الاجتماعیة
 النسبة العدد الحالة الاجتماعیة

 %70.9 78 أعزب
 %26.4 29 متزوج
 %2.7 3 مطلق
 

 الوضع الاجتماعي
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 النسبة العدد الوضع الاجتماعي
 %69.1 76 مواطن مقیم 

 %26.4 29 نازح 
 %4.5 5 لاجئ
 

 يالسكن الحال
 النسبة العدد السكن الحالي

 %68.2 75 محلیة كسلا
 %21.8 24 محلیات أخرى داخل الولایة

 %5.5 6 خارج ولایة كسلا
 %4.5 5 معسكرات اللاجئین

 

 المستوى التعلیمي
 النسبة العدد المستوى التعلیمي

 %10 11 علیا دراسات

 %56.4 62 بكالوریوس
 %11.8 13 دبلوم
 %17.3 19 ثانوي

 %2.7 3 ساسأ
 %1.8 2 بدون تعلیم

 

 الحالة الوظیفیة: ثانیاً
 %).29.1(من غیر عاملین  28مقابل %) 70.8(من العاملین  68شخصاً ،   96بلغ عدد العاملین من المستجیبین 

 )العاملون فقط(نوع العمل 
 النسبة العدد نوع العمل

 %25 24 قطاع خاص
 %19.7 19 عمل حر

 %17.7 17 مشروع خاص
 %15.6 15 حكومة

 %14.5 14 منظمات
 %7.9 7 عمل یومي
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 )الذین أجابوا بأنھم لا یعملون حالیا(مدة البحث عن عمل لغیر العاملین فقط 
 النسبة العدد )شھور(مدة البحث 

1-5 9 22.5% 
6-12 7 17.5% 

12+ 24 60% 

 التوظیف حسب الفئات الدیموغرافیة
 النوع

 

 الإجمالي %لا یعمل  )رقم(لا یعمل  %ملون العا )رقم(یعمل   النوع
 70 %35.7 25 %64.3 45 انثي
 40 %42.5 17 %57.5 23 ذكر

  
 الوضع الاجتماعي

 

 الإجمالي %لا یعمل  )رقم(لا یعمل  %یعمل  )رقم(یعمل  الوضع الاجتماعي
 5 %60 3 %40 2 لاجئ

 76 %38.2 29 %61.8 47 مواطن مقیم 
 29 %34.5 10 %65.5 19 نازح 

  
 

 :التوزیع النسبي للمستجیبین حسب المستوى التعلیمي و الحالة الوظیفیة
 

 الإجمالي %لا یعمل  )رقم(لا یعمل  %یعمل  )رقم(یعمل  المستوى التعلیمي
 11 %9.1 1 %90.9 10 دراسات علیا
 62 %38.7 24 %61.3 38 بكالوریوس

 13 %30.8 4 %69.2 9 دبلوم
 19 %52.6 10 %47.4 9 ثانوي
 3 %100 3 %0 0 أساس

 2 %0 0 %100 2 بدون تعلیم
 

 الفئة العمریة

 الإجمالي %لا یعمل  )رقم(لا یعمل  %یعمل  )رقم(یعمل  الفئة العمریة
18-24 18 51.4% 17 48.6% 35 
25-35 45 67.2% 22 32.8% 67 
45+ 5 62.5% 3 37.5% 8 
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 )108: لمستجیبینعدد ا(المھارات الحالیة لدى الشباب : ثالثاً
 من المستجیبین%  العدد المھارة

 %54.6 59 التحدث أمام الآخرین ومھارات التواصل
 %46.3 50 الحاسوب والمجال الرقمي
 %45.4 49 الأعمال المكتبیة والإداریة
 %41.7 45 )یشمل الحنة والمكیاج والخیاطة(الحرف والأعمال الیدویة 

 %17.6 19 الجرافیك والمونتاج والفنون
 %15.7 17 قیادة السیارات
 %13 14 )كھرباء، صیانة، تبرید(الحرف التقنیة 
 %11.1 12 الصحة والتعلیم

 %10.2 11 التسویق والمبیعات
 %8.3 9 الأغذیة والطبخ

 %4.6 5 اللغات
 %2.8 3 أخرى

 
، مع احتساب كل مستجیب مرة واحدة لكل )back-coding(دُمجت الخیارات المحددة مع الإجابات المفتوحة المرمّزة : ملاحظة

 .فئة

 التدریب: رابعاً
 )110: عدد المستجیبین(التدریب المرغوب 

 من المستجیبین%  العدد الخیار

 %43.6 48 ریادة الاعمال
 %40.9 45 لغة انجلیزیة

 %34.5 38 حاسوب
 %30 33 مھارات اداریة

 %29.1 32 التسویق
 %12.7 14 محاسبة

 %11.8 13 حنة ومكیاج
 %11.8 13 عطور

 %10.9 12 تفصیل وخیاطة
 %9.1 10 ىاخر

 %7.3 8 تبرید وتكییف
 %5.5 6 اعمال یدویة

 %2.7 3 كھرباء عامة
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 : التدریب المرغوب حسب قطاعات المستجیبین

 

 
 
 

 )110: عدد المستجیبین(العناصر الواجب توفرھا في الدورات التدریبیة 
 ستجیبینمن الم%  العدد الخیار

 %73.6 81 .توفیر تدریب عملي كافٍ ولیس نظریاً فقط
 %60.9 67 وجود مدربین مؤھلین وذوي خبرة

 %51.8 57 استخدام احدث ماتوصل الیھا العالم في المجال
 %50.9 56 .استخدام معدات وأدوات  كافیة و مناسبة  للتدریب

 %50.9 56 التدریب فترة كافیة لامتلاك الخبرة
 %46.4 51 لمتدربین  بورش تلمذة صناعیة بعد الفترة التدریبیةربط ا

 %40.9 45 ان یكون عدد المتدربین مناسب  حتي تصل المعلومات للجمیع

 على العناصر السبعة التي تعنیھا، مع احتساب كل مستجیب مرة واحدة لكل عنصر ركل ما ذُك تم توزیع إجابات: ملاحظة

 

 

 

 

 

 

الخ�ار حكومة عمل حر قطاع خاص وع خاص م�� منظمات عمل يو��
ر�ادة الاعمال 9 6 12 6 8 2
�ة � لغة انجل�� 6 9 5 8 8 3

حاسوب 9 8 10 4 4 2
مهارات ادار�ة 5 6 7 5 4 3

ال�س��ق 4 6 2 5 5 4
عطور 2 1 4 3 3 0

محاس�ة 2 3 4 2 1 1
اخري  1 2 4 1 2 0

تفص�ل وخ�اطة 0 1 0 2 4 2
حنة ومك�اج 1 1 2 2 1 2

�د وتكي�ف ت�� 0 3 2 1 1 0
اعمال �دو�ة 2 1 2 1 0 0
كه��اء عامة 2 0 0 0 0 0
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 )110: عدد المستجیبین( عوائق التدریب: خامسًا
 من المستجیبین%  العدد قئالعا

 %52.7 58 الرسوم والعوائق المالیة
 %40 44 ضیق الوقت

 %39.1 43 عدم توفر مراكز التدریب وبعُدھا
 %35.5 39 المواصلات

 %9.1 10 جودة التدریب وتوفر الدورات
 %8.2 9 نقص المعلومات والإعلان

 %5.5 6 أخرى
 %3.6 4 الأسریة والدراسیة المسؤولیات

 %1.8 2 )كھرباء/إنترنت(البنیة التحتیة 
 %0.9 1 الإعاقة

 

 :  معیقات التدریب حسب قطاعات المستجیبین
  

 

 

 )109: عدد المستجیبین(توصیات المستجیبین بشأن التدریب 

 من المستجیبین%  العدد الفئة
 %24.8 27 جودة التدریب وتوفر الدورات

 %23.9 26 لعمليالتطبیق ا
 %15.6 17 الربط بسوق العمل

 %14.7 16 الاستمراریة والمتابعة
 %13.8 15 الصبر والالتزام

 %11.9 13 توفر المراكز والأماكن
 %10.1 11 أھمیة التدریب

 %7.3 8 التمویل والرسوم
 %6.4 7 المحتوى الحدیث والتخصصي

 %4.6 5 غیر محدد
 %1.8 2 لم یجب/غیر مصنف

الخ�ار عمل حر قطاع خاص وع خاص م�� منظمات حكومة عمل يو��
الرسوم 9 14 7 3 8 5
الوقت 8 11 5 7 7 1

المواصلات 9 7 5 2 6 3
عدم توفر مرا�ز تدر�ب 8 6 7 4 2 1

اخري 2 2 2 2 0 0
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 )110: عدد المستجیبین(دورة الأولى المختارة عند توفر منحة مجانیة ال

 من المستجیبین%  العدد الفئة
 %25.5 28 الحاسوب وتقنیة المعلومات

 %16.4 18 ریادة الأعمال وإدارة المشاریع
 %16.4 18 الإدارة والتنظیم

 %11.8 13 اللغات
 %10.9 12 أخرى

 %9.1 10 التسویق
 %7.3 8 زیاءالخیاطة والأ

 %5.5 6 التجمیل
 %3.6 4 التكییف والتبرید

 %2.7 3 المحاسبة
 %2.7 3 الرعایة الصحیة

 %1.8 2 لم یجب/غیر مصنف
 

 :الدورات مجانیة مرغوبة حسب قطاعات المستجیبین

 
 

 البحث عن عمل: سادسًا

 )110: عدد المستجیبین(أسباب عدم الحصول على عمل 
 تجیبینمن المس%  العدد السبب

 %54.5 60 قلة الفرص
 %40.9 45 راس المال

 %38.2 42 نقص المھارات
 %36.4 40 عدم وجود علاقات

 %30 33 ضعف الخبرة
 %10 11 اخري

 %4.5 5 كل ماذكر

الفئة حكومة عمل حر عمل يو�� قطاع خاص وع خاص م�� منظمات
الحاسوب وتقن�ة المعلومات 6 3 3 7 1 5
ر�ادة الأعمال و�دارة المشار�ــــع 1 4 1 5 5 1

الإدارة والتنظ�م 3 4 0 4 3 2
أخرى 3 1 3 2 1 1

اللغات 3 1 0 3 2 1
ال�س��ق 0 2 0 2 4 0

الخ�اطة والأز�اء 0 1 1 0 2 2
التجم�ل 1 0 0 1 2 0

�د التكي�ف والت�� 0 1 1 1 1 0
الرعا�ة الصح�ة 0 1 0 1 0 1

المحاس�ة 1 2 0 0 0 0
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 )105: عدد المستجیبین( عوائق إیجاد الوظیفة
 من المستجیبین%  العدد العائق

 %48.6 51 )وبعضھا یطلب نساء بعض الوظائف تطلب رجال(النوع الاجتماعي 

 %47.6 50 عدم التاھیل والخبرة

 %8.6 9 الاعاقة

 

 

 )110: عدد المستجیبین(ثلاثة عوامل تساعد على التوظیف  أھم

 من المستجیبین%  العدد الفئة
 %68.2 75 التدریب والخبرة

 %35.5 39 التعلیم والشھادات
 %30.9 34 المھارات

 %21.8 24 السمات الشخصیة
 %16.4 18 العلاقات والشبكات

 %13.6 15 تطویر الذات
 %10.9 12 مھارات التواصل والقیادة
 %9.1 10 المھارات التقنیة واللغویة

 %8.2 9 الواسطة
 %8.2 9 توفر فرص العمل

 %7.3 8 العمل التطوعي
 %7.3 8 الدعم المالي

 %4.5 5 السیرة الذاتیة والمقابلات
 %2.7 3 لم یجب/غیر مصنف

 %1.8 2 الإلمام بالمجال
 %1.8 2 الرزق والنیة

 

 

 

 

 



37   -إعداد مركز مھارات النجاح للتدریب والاستشارات 
 

 ریادة الأعمال: سابعاً
 النسبة العدد المؤشر

 %47.3 52 لدیھ مشروع تجاري حالیاً
 %53.6 59 سبق أن فشل لھ مشروع

 %97.3 107 یرغب في إنشاء مشروع خاص

 

 )110: عدد المستجیبین(أھم احتیاجات المشاریع 
 من المستجیبین%  ددالع الاحتیاج
 %82.7 91 التمویل
 %40 44 معدات
 %35.5 39 تسویق

 %30.9 34 موقع العمل
 %27.3 30 تدریب
 %1.8 2 اخري

 

 

 )109: عدد المستجیبین(المشاریع المرغوبة  
 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %24.8 27 التجارة والمحلات
 %11 12 الأغذیة
 %10.1 11 التصنیع

 %10.1 11 یلالتجم
 %9.2 10 الخیاطة والأزیاء
 %7.3 8 شركات الخدمات

 %7.3 8 التقنیة والتجارة الإلكترونیة
 %6.4 7 الزراعة والثروة الحیوانیة

 %6.4 7 مراكز التدریب والتعلیم
 %4.6 5 لم یجب/غیر مصنف

 %3.7 4 المجال الطبي
 %2.8 3 اللغات
 %2.8 3 أخرى

 %1.8 2 لا یوجد
 %0.9 1 ایة الصحیةالرع

 %0.9 1 إجابات غیر صالحة
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 )100: عدد المستجیبین (أسباب فشل المشاریع السابقة 
 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %38 38 لم یحدث فشل/لا یوجد مشروع
 %23 23 نقص رأس المال

 %15 15 ضعف الإدارة والخبرة
 %14 14 لم یجب/غیر مصنف

 %10 10 ضعف التسویق والتسعیر
 %10 10 الظروف الاقتصادیة

 %8 8 ضعف التخطیط ودراسة الجدوى
 %3 3 الأمانة والشركاء

 %3 3 أخرى
 %2 2 البنیة التحتیة

 
 

 
 

 

 )109: عدد المستجیبین(نصائح أصحاب التجارب 
 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %24.8 27 دراسة الجدوى
 %18.3 20 المثابرة وعدم الاستسلام

 %14.7 16 السوق واحتیاجاتھ دراسة
 %12.8 14 التخطیط واختیار الموقع
 %7.3 8 البدء صغیرًا وبأقل تكلفة

 %7.3 8 توفیر رأس المال
 %6.4 7 التسویق

 %6.4 7 الإدارة الجیدة
 %5.5 6 التدریب
 %5.5 6 الخبرة

 %4.6 5 لم یجب/غیر مصنف
 %4.6 5 أخرى

 %0.9 1 المثابرة والإیمان
 %0.9 1 ل على هللالتوك
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 الوظائف المطلوبة لسوق العمل: ثامناً

 )110: عدد المستجیبین(الخیارات المحددة 
 من المستجیبین%  العدد الوظیفة
 %57.3 63 تسویق

 %42.7 47 منادیب مبیعات
 %39.1 43 الحاسوب ادخال بیانات وطباعة

 %34.5 38 موظف اداري
 %34.5 38 )حنة ومكیاج(الكوفیر 

 %33.6 37 فني طاقة شمسیة
 %30.9 34 محاسب

 %30 33 التصنیع الغذائي
 %30 33 التفصیل والخیاطة

 %29.1 32 حاسوب جرافیك ومونتاج
 %27.3 30 اعمال الزراعة والانتاج الحیواني

 %20 22 سكرتاریة
 %18.2 20 فني تبرید وتكییف

 %16.4 18 سائق
 %12.7 14 معلم

 %12.7 14 سباكة
 %11.8 13 خريا

 %5.5 6 كل ماذكر

 )109: عدد المستجیبین(وظائف أخرى ذكرھا المستجیبون 
 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %38.5 42 لا یوجد
 %16.5 18 التقنیة والبرمجة

 %11 12 الحرف التقنیة
 %11 12 الرعایة الصحیة

 %9.2 10 أخرى
 %7.3 8 الوظائف الإداریة والمكتبیة

 %4.6 5 والإعلام التسویق
 %4.6 5 التجارة والمحلات
 %4.6 5 التعلیم والتدریب

 %4.6 5 التصنیع
 %2.8 3 لم یجب/غیر مصنف

 %0.9 1 اللغات
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 )أصحاب العمل(استبیان  الاستبیان الثانيتحلیل 

 
 ولایة كسلا —أصحاب الأعمال والمؤسسات 

 التحلیل والنتائج والتوصیات|    50: حجم العینة

 لمنھجیةا
مؤسسة وصاحب عمل في ولایة كسلا لفھم احتیاجات سوق العمل من الوظائف والمھارات وتحدیات  50شمل ھذا الاستبیان 

مما حُللت الأسئلة المغلقة تحلیلاً وصفیاً، وفي الأسئلة متعددة الإجابات وُزّعت الاختیارات على عناصرھا . التوظیف وتوقعات النمو
رُمِّزت الأسئلة المفتوحة إلى فئات موضوعیة . لأن المؤسسة الواحدة قد تختار أكثر من عنصر% 100یجاوز مجموع النسب  قد

 .نظرًا لصغر العینة یرُكَّز على التحلیل الوصفي دون تعمیمات إحصائیة. عبر تحلیل الكلمات المفتاحیة مع مراجعة یدویة كاملة

 خصائص المؤسسات: أولاً 

 50: عدد المستجیبین| نوع النشاط 

 من المستجیبین%  العدد النشاط

الفنادق والضیافة والسیاحة -كوافیر-تدریب -تعلیم (خدمات 
خدمات النقل -خدمات الصیانة -مؤسسات التمویل والبنوك-
 صالوین الحلاقة-الخدمات الصحیة-خدمات السیاحة-

16 32% 

 %26 13 ...)منادیب -وكلاء -تجار تجزئة -قطاعي -جملة (تجارة 

 %18 9 اخري

 %16 8 .....)تجفیف -حلویات -دكوة -صابون -زیوت (صناعة 

 %14 7 ...)-معدات والالات -بستانیة -مطریة (زراعة 

 %4 2 ورشة

 %4 2 مطعم

 

 50: نعدد المستجیبی|  عدد العاملین الحالیین
 النسبة العدد عدد العاملین بالنشاط الاقتصادي

5-10 32 64% 

6-11 6 12% 

12-21 5 10% 

22-50 3 6% 

50+ 4 8% 
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 33: عدد المستجیبین|  النشاط موقع

 من المستجیبین%  العدد الموقع

 %81.8 27 كسلا

 %6.1 2 حلفا الجدیدة

 %3 1 ودالحلیو

 %3 1 ریفي كسلا

 %3 1 ودشریفي

 %3 1 اروما

 %3 1 علي الانترنت

 %3 1 كل السودان
. 

 50: نیبیعدد المستج| مستوى الخبرة المطلوب   
 من المستجیبین%  العدد مستوى الخبرة

 %42 21 أقل من سنة

 %36 18 سنوات 3إلى  1من 

 %24 12 لا تشترط خبرة

 %16 8 سنوات 3أكثر من 

 

 50:عدد المستجیبین| المستوى التعلیمي المطلوب 
 من المستجیبین%  العدد المستوى

 %52   26 جامعي

 %34 17 ثانوي

 %28 14 مھم الخبرةلایھم المؤھل ال

 %16 8 اساس

 %8 4 فوق الجامعة
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 50:عدد المستجیبین|  احتیاجات التوظیف: ثانیاً
 .جة حالیة لموظفین أو عمالومن المؤسسات لدیھا ح% 64

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 50:عدد المستجیبین| لدى المؤسسات الوظائف الأكثر طلباً 
 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %35.4 17 یعاتالتسویق والمب

 %27.1 13 العمالة العادیة

 %20.8 10 الوظائف الإداریة

 %18.8 9 الفنیون والحرفیون

 %12.5 6 أخرى

 %10.4 5 الزراعة والثروة الحیوانیة

 %8.3 4 المالیة

 %8.3 4 المھارات الیدویة

 %8.3 4 إنتاج الأغذیة

 %4.2 2 التقنیة والتصمیم

 %4.2 2 النقل والتوصیل
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50:عدد المستجیبین|  الوظائف المتاحة  

 من المستجیبین%  العدد الوظیفة

 %42 21 التسویق و المبیعات

 %36 18 عمال

 %32 16 وظائف اداریة

 %18 9 ...)نقاشة -فني تبرید -كھرباء -سباكة (حرف 

 %14 7 الزراعة و الثروة الحیوانیة

 %12 6 وظائف مالیة

 %10 5 اخري

 %2 1 لالنقل و التوصی

 %2 1 التقنیة و التصمیم

 

 : المھارات المطلوبة و فجوة المھارات: ثالثا

 50:عدد المستجیبین| المھارات المطلوبة 

 

 من المستجیبین%  العدد المھارة
ادارة -العمل الجماعي -القیادة -التواصل الفعال (مھارات اجتماعیة ناعمة 

 ..)التوازن-العمل تحت الضغط -الوقت 
29 58% 

ادارة -ادارة الاجتماعات -الاشراف -كتابة التقاریر -التخطیط (مھارات اداریة 
 ....)فرق العمل 

20 40% 

-تحصیل اكتروني -تحصیل دفتري  -مسك دفاتر-حسابات (مھارات مالیة 
 ...)لوجستك -مشتروات ومخازن 

17 34% 

 %32  16 ..)صیانة -نقاشة -سباكة -تبرید وتكییف-كھرباء (مھارات حرفیة 
 %20 10 مھارات البیع والتسویق

عمال، طباخین، صانعي عصائر، أطباء و ( العمالة الماھرةموظفین أكفاء و 
 )ممرضین، معلمین

9 18% 

 %10 5 )نقل و توصیل, تقنیة و تصمیم لغات(أخرى  

 %8 4 و الاستزراع السمكي  المھارات الزراعیة
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 48:تجیبینعدد المس|  مھارات التي یصعب إیجادھاال

 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %20.8 10 المھارات الناعمة

 %18.8 9 الآلاتتشغیل المھارات التقنیة و

 %12.5 6 مھارات البیع والتسویق

 %12.5 6 العمالة الماھرة

 %12.5 6 لا یوجد

 %8.3 4 التقنیة والتصمیم

 %6.2 3 المھارات الإداریة

 %6.2 3 ...)لالتزام، الاستمرارالأمانة، ا( أخلاقیات العمل

 %6.2 3 المھارات الزراعیة
 
 

 50:عدد المستجیبین|  تحدیات التوظیف: رابعاً
، وتعلقت غالبیة التحدیات تجد صعوبة في إیجاد عمالة مؤھلةبأنھا من المؤسسات % 74.0أقرت 

 بنقص الخبرة و نقص المھارات الناعمة
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 50:عدد المستجیبین| أسباب رفض المتقدمین 
 من المستجیبین%  العدد السبب

 %58 29 ضعف الخبرة

 %48 24 ضعف المھارات الفنیة

 %38 19 و الدافعیة ضعف الالتزام

 %32 16  ضعف التواصل الفعال

 %10 5 و الناعمة  ضعف المھارات الحیاتیة

أجور عالیة من العمال و التزامات ( ر عدم توافق الأجو
 %10 5 )لى أصحاب العملمتزایدة ع

 %6 3 أخرى

 %4 2 ضعف الأمانة  

 

 التدریب: خامسًا

 50:عدد المستجیبین| في المؤسسات  التدریب الذي یحتاجھ الشباب
 من المستجیبین%  العدد نوع التدریب

 %58 27 مھارات اداریة

 %42 16 مھارات مالیة

 %38 18 اخري

 %34 17 حاسوب

 %26 13 كھرباء

 %20 10 مسیةطاقة ش

 %14 7 مكنیكا
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 48:عدد المستجیبین| أولویات التدریب المقترحة 

 

 50:عدد المستجیبین|  الاستعداد لاستقبال متدربین
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من المستجیبین%  العدد الفئة

 %41.7 20 التسویق والمبیعات

 %33.3 16 المھارات الإداریة

 %29.2 14 التقنیة والتصمیم

 %22.9 11 المھارات الناعمة

 %20.8 10 المھارات التقنیة والآلات

 %18.8 9 والأغذیةالحرف 

 %16.7 8 المالیة والمحاسبة

 %8.3 4 المھارات الزراعیة

 %8.3 4 اللغات

 %4.2 2 لا یوجد

 %4.2 2 التعلیم الفني

 %2.1 1 التصنیع

 %2.1 1 ریادة الأعمال

 %2.1 1 الھندسة
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 50:عدد المستجیبین|  وسعالنمو والت: سادسًا
وظیفة جدیدة  322التوسع خلال العامین القادمین، بإجمالي  یتوقعون أصحاب الأعمالمن % 90

 30-1، تترواح أعداد أغلب الوظائف المتوقعة بین )الواحدة وظائف للمؤسسة 5الوسیط (متوقعة 
 . وظیفة جدیدة من صاحب عمل واحد 100وظیفة جدیدة، مع توقع ب

 .صاحب عمل یتوقعون توسع أعمالھم 26قائمة التوسع ب )  10-5(تصدرالأعمال الصغیرة مجددا ت
 

 

                                    

 

 

 

 

 

 

                

 

 48: عدد المستجیبین :القطاعات المتوقع نموھا
 العدد القطاع

 14  الزراعة والثروة الحیوانیة
جارة، المقاھي، السیاحة، التعلیم، الت(الصحة و الخدمات 

 14 )الخ...كوافیر

 13 و التعدین  الصناعة العامة
 7 الحرف والمھن
 3 ریادة الأعمال

 2 الإنشاءات
 2 التصنیع الغذائي

 2 لا یوجد
 2 الجرافیكي التقنیة والتصمیم

 2  النقل
 1 الطاقة
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 تشغیل النساء: سابعاً
بعدم وجود أي قیود على تشغیل النساء، %) 64.4(ة مؤسس 29مؤسسة أجابت، أفادت  45من بین 

وقد . ترجع جمیعھا لطبیعة العمل و صعوبتھ لدیھا قیود كلیة أو جزئیة%) 35.6(مؤسسة  16مقابل 
 .الأفضل في أعمالھا ھن أن النساء،أشارت مؤسستان إلى العكس تمامًا 

 

  الھمم أصحابتوظیف : ثامناً
ة عمل بأنھم یقومون بتعیین أصحاب الھمم في /احبص % 65.2مستجیبا، أكد  46بین  من

 .مؤسساتھم وبعضھم یحتل المراكز الإداریة العلیا
، لاحتیاج %32.6مستجیبا أعلنوا رفضھم لتوظیف ذوي الھمم، فقد أشار معظمھم ، 15ومن بین 

 .أعمالھم لمجھود بدني عالي أو حركة مستمرة
 

 

 

 مواقف المؤسسات 
 تجیبینمن المس%  العدد الموقف

 %84 30 یوظفون أو مستعدون لذلك

 %48 10 متطلبات بدنیة في العمل

 %12 3 حسب نوع الوظیفة

 %8 2 لا ینطبق حالیاً

 
فین ھو المتطلبات البدنیة  —أغلب المواقف إیجابیة : النتیجة اللافتة والعائق الأبرز لدى غیر الموظِّ

  لطبیعة العمل لا الرفض المبدئي
 یل الاستبیان انتھي ملحق تحل
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 الشباب والباحثین عن العمل: الاستمارة الأولىأسئلة 
 المعلومات الأساسیة: القسم الأول

 :تاریخ ملئ الاستمارة  /1
............................................................ 

 :)اختیاري(الاسم  /2
............................................................ 

 :النوع /3
............................................................ 

 :العمر /4
............................................................ 

 :الحالة الاجتماعیة /5
............................................................ 

 ما ھو وضعك الحالي؟ /6
............................................................ 

7/  ً  :السكن حالیا
............................................................ 

 :المستوى التعلیمي /8
............................................................ 

 

 المھني: القسم الثاني

 یا؟ًھل تعمل حال /9
............................................................ 

 إذا كانت الإجابة نعم، فما نوع العمل؟/10
................................................................................................................................ 

 لا، منذ متى تبحث عن عمل؟إذا كانت الإجابة  /11
.............................................................................................................................. 

 ما ھو الشيء الذي ساعدك على إیجاد الوظیفة؟ /12
............................................................................................................................... 

 ما أھم ثلاثة عوامل تعتقد أنھا تساعد الشباب في الحصول على وظیفة؟ /13
1. ........................................................ 3.............................................. . 
2. ........................................................ 
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 )یمكن اختیار أكثر من إجابة(ما أسباب عدم الحصول على عمل؟  /14
................................................................................................................................

................................................................................................................................ 

 
 المھارات والخبرات والتدریب: القسم الثالث

 ھل لدیك مھارة؟/15
............................................................ 

 :دإذا كانت الإجابة نعم، حد/16
............................................................ 

 ما ھي المھارات التي لدیك ولم تذكر في السؤال السابق؟ /17
............................................................ 

 ما التدریب الذي ترغب في الحصول علیھ؟/18
............................................................ 

 ما التدریب الذي ترغب في الحصول علیھ ولم یذكر في السؤال السابق؟/19
............................................................ 

 ھل تعتقد أن مھاراتك الحالیة كافیة للحصول على وظیفة؟ /20
............................................................ 

 ما العناصر التي یجب أن تتوفر في الدورات التدریبیة والكورسات؟ /21
............................................................ 

 ما ھي العوائق التي تمنعك من التدریب؟ 22
............................................................ 

 ق التي تمنعك من التدریب غیر المذكورة أعلاه؟ما ھي العوائ/23
............................................................ 

 من خلال تجاربك أو تجارب غیرك مع التدریب، بماذا توصي؟ /24
............................................................ 

 جد وظیفة؟ما ھي العوائق التي تمنعك أن ت /25
............................................................ 
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 ریادة الأعمال: القسم الرابع

 ھل لدیك مشروع تجاري خاص؟ /26
............................................................ 

 ھل سبق أن فشل لك مشروع تجاري؟/27
............................................................ 

 إذا كانت الإجابة بنعم، فما ھو سبب فشل مشروعك؟ ./28
............................................................ 

 إذا توفرت منحة تدریبیة مجانیة، ما ھي أول دورة ستختارھا؟ /29
............................................................ 

 ھل ترغب في إنشاء مشروع تجاري خاص؟/30
............................................................ 

 ما ھو المشروع الذي ترغب في إنشائھ؟ /31
............................................................ 

 ما ھي أھم احتیاجات مشروعك؟ /32
............................................................ 

من خلال معرفتك وخبرتك أو خبرة من ھم حولك، بماذا تنصح من یفكر في إنشاء مشاریع تجاریة  /33
 خاصة؟

............................................................ 

 

 
 الفرص والمستقبل: القسم الخامس

 د أنھا مطلوبة لسوق العمل؟ما ھي الوظائف التي تعتق /34
................................................................................................................................ 

 :إذا كان ھنالك وظائف أخرى یمكنك ذكرھا ھنا /35
................................................................................................................................ 

 )ماذا ترید أن تقول لنا؟(كلمة أخیرة  /36
.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
............................................................................................................................. 
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 أصحاب العمل: ثانیةلالاستمارة اأسئلة 
 
 

  -:الأسئلة 

 تاریخ ملي الاستمارة /1
................................................................................................. 

 :)اختیاري(اسم المؤسسة /2
.................................................................................................................... 

 
 :نوع النشاط .3

............................................................ 
 
 -:)أي محلیة(مكان النشاط داخل ولایة كسلا  /4

............................................................ 
 
 كم عدد العاملین لدیكم حالیا؟ً/5

............................................................ 
 
 ھل لدیك حوجة لموظفین أو عمال؟/6

............................................................ 
 
 إذا كانت الإجابة نعم، ما ھي الوظائف المتاحة؟ ./7

............................................................ 
 
 ھي الوظائف المتاحة ولم یتم ذكرھا في السؤال السابق؟ ما/8

............................................................ 
 
 ما مستوى الخبرة المطلوب عادة للتوظیف؟ ./9

............................................................ 
 

 المطلوب غالبا؟ً ا المستوى التعلیميم/10
............................................................ 

 
 ما الوظائف الأكثر طلباً في مؤسستكم والمؤسسات حولكم؟ /11

................................................................................................................ 
 

 ما ھي المھارات المطلوبة لوظائفكم؟ /12
...................................................................................................................... 
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 ما ھي المھارات المطلوبة لوظائفكم التي لم تذكر في السؤال السابق؟ /13

............................................................ 
 

 ما ھي المھارات التي یصعب العثور علیھا؟/14
.............................................................. 

 
 ما أسباب رفض المتقدمین للعمل غالبا؟ً /15

............................................................ 
 

 **ما أسباب رفض المتقدمین للعمل غالباً التي لم تذكر في السؤال السابق؟ ./16
....................................................................................................................

................................................................................................................... 
 

 ھل لدیكم قیود في تشغیل النساء في وظائفكم؟ /17
............................................................ 

 
 ما ھو نوع التدریب الذي یحتاجھ الشباب للعمل لدیكم أو في مؤسسات شبیھة لكم؟ /18

............................................................ 
 

 أنتم مستعدون لاستقبال متدربین؟ ھل/19
............................................................ 

 
 إذا كانت الإجابة نعم، فكم عدد المتدربین الذین یمكنكم استقبالھم في السنة؟ /20

............................................................ 
 

 ل العامین القادمین؟ھل تتوقعون التوسع خلا/21
.................................................................................................................... 

 
 إذا كانت الإجابة نعم، ما ھي عدد الوظائف المتوقعة؟/22

.................................................................................................................... 
 

 ات القادمة؟ما القطاعات التي تتوقعون نموھا في ولایة كسلا خلال السنو/23
............................................................ 

 
 تخصصات تنصح بالتركیز علیھا؟ 3لو تم تنفیذ برنامج تدریبي للشباب خلال العام القادم، ما أھم /24

.....................................................................................................................
..................................................................................................................... 
 

 عمالة مؤھلة؟ ھل تجد صعوبة في العثور على25
................................................................................................................... 
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 ما أكثر المھارات أو الوظائف التي یصعب إیجادھا؟/26

..................................................................................................................... 
 

 ھل توظفون الأشخاص ذوي الإعاقة؟/27
............................................................ 

 
 إذا كانت الإجابة لا، فما الأسباب لعدم توظیف أصحاب الإعاقة؟ /28

.....................................................................................................................
.................................................................................................................... 
 

 :یمكنكم ھنا وضع أفكاركم، ملاحظتكم، توصیاتكم لتوفیر فرص عمل للشباب /29
.....................................................................................................................

....................................................................................................................
.................................................................................................................. 
 

 )ماذا ترید أن تقول لنا؟(كلمة أخیرة  /30
.................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
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